Avaliacao pelos Agentes Universitarios
2024

PARTE I - Perfil Funcional

1. Identificacao funcional

Qual sua relagao de trabalho com a UEM?

Efetivo
Temporario

Prefiro nao informar

Qual o seu regime de trabalho?

Regime 40
Regime 20

TIDE

Qual o seu tempo de servico nesta universidade?

menos de 1 ano
de 1 a2 anos
de 2 a 5 anos
de 5a 10 anos

mais de 10 anos



Qual seu nivel de formacao ?

Ensino fundamental
Ensino médio
Curso técnico
Graduacao
Especializacao
Mestrado
Doutorado

Poés-doutorado
Qual seu cargo?
Agente de Apoio

Agente de Execucao

Agente Profissional

PARTE II - Organizacao Institucional

2. Autoavaliacao sobre a estrutura administrativa e os
regulamentos da UEM

Como vocé avalia seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento
Institucional da UEM (PDI)?

Otimo



Bom
Regular
Ruim
Péssimo

Nao conheco

Como vocé avalia seu conhecimento sobre as Normas e os Regulamentos da
UEM?

Otimo
Bom
Regular
Ruim
Péssimo

Nao conhec¢o

Como vocé avalia seu conhecimento sobre os direitos e os deveres do servidor
da UEM?

Otimo
Bom
Regular
Ruim
Péssimo

Nao conheco

Avalie seu conhecimento sobre a constituigio e funcdes dos Orgaos Colegiados
Superiores da UEM: CEP, CAD e COU.



Otimo
Bom
Regular
Ruim
Péssimo

Nao conheco

Como vocé avalia seu conhecimento sobre vagas para representantes agentes
universitarios nos Colegiados Superiores (CEP, CAD, e COU)?

Otimo
Bom
Regular
Ruim
Péssimo

Nao conheco

Como vocé avalia seu conhecimento sobre a Comissao Propria de Avaliagao
da UEM (CPA)?

Otimo
Bom
Regular
Ruim
Péssimo

Nao conheco



Campo aberto para: comentarios, sugestoes, contribuigdes, criticas, etc.

. Avaliacao sobre a administracao da UEM

Como vocé avalia o atendimento do Gabinete da Reitoria (GRE)?

Otimo
Bom
Regular
Ruim
Péssimo

Na3o sei informar

Como voce avalia o atendimento da Pro-Reitoria de Recursos Humanos (PRH)?

Otimo
Bom
Regular
Ruim
Péssimo

Nao sei informar

Como voceé avalia o atendimento da Pro-Reitoria de Ensino (PEN)?

z

Otimo

Bom



Regular
Ruim
Péssimo

Nao sei informar

Como vocé avalia o atendimento da Pro-Reitoria de Pesquisa e Pos Graduagao
(PPG)?

Otimo
Bom
Regular
Ruim
Péssimo

Na3o sei informar

Como voce avalia o atendimento da Pro-Reitoria de Extensao e Cultura (PEC)?

Otimo
Bom
Regular
Ruim
Péssimo

Na3o sei informar

Como vocé avalia o atendimento da Pro-Reitoria de Administracao (PAD)?

Otimo



Bom
Regular
Ruim
Péssimo

Nao sei informar

Como vocé avalia o atendimento da Pro-Reitoria de Planejamento e
Desenvolvimento Institucional (PLD)?

Otimo
Bom
Regular
Ruim
Péssimo

Na3o sei informar

Como vocé avalia o atendimento da Prefeitura do Campus (PCU)?

Otimo
Bom
Regular
Ruim
Péssimo

Na3o sei informar

Como vocé avalia o atendimento da Assessoria de Comunicagao (ASC)?



Otimo
Bom
Regular
Ruim
Péssimo

Nao sei informar

Campo aberto para: comentdrios, sugestdes, contribuigoes, criticas, etc.

. Avaliacao dos canais de comunicacao da UEM

Como voceé avalia o servigo prestado pela Radio Universitaria?

Otimo
Bom
Regular
Ruim
Péssimo

Na3o sei informar

Como voceé avalia o servigo prestado pela TV UEM?

Otimo
Bom
Regular
Ruim

Péssimo



Nao sei informar
Como avalia o acesso as informagdes pela home page da UEM?

Otimo
Bom
Regular
Ruim
Péssimo

Na3o sei informar

Campo aberto para: comentarios, sugestoes, contribui¢des, criticas, etc.

PARTE 1III - Politicas, Normativas e Praticas
Institucionais

5. Avaliagao sobre o perfil profissiografico dos agentes
universitarios da UEM

Como vocé avalia a clareza na defini¢ao institucional dos perfis?

Otimo
Bom
Regular
Ruim
Péssimo

Nao sei informar



Como vocé avalia as orientagdes quanto ao desenvolvimento de suas
atividades dentro da Universidade?

Otimo
Bom
Regular
Ruim
Péssimo

Nao sei informar

Como vocé avalia as normas para avaliagdo de desempenho?

Otimo
Bom
Regular
Ruim
Péssimo

Nao se aplica

Como vocé avalia o incentivo e promog¢ao em sua area de atuagao?

Otimo
Bom
Regular
Ruim

Péssimo



Nao se aplica

Como vocé avalia o suporte técnico e suporte de Tecnologias da Informacao e
Comunicacao, necessarias?

Otimo
Bom
Regular
Ruim
Péssimo

Nao sei informar

Campo aberto para: comentdrios, sugestdes, contribuigoes, criticas, etc.

6. Avaliacao sobre as politicas de aperfeicoamento

Como voce avalia o incentivo para capacitagao em sua area de atuagao?

Otimo

Bom

Regular

Ruim

Péssimo

Nao sei informar

Nao se aplica

Como vocé avalia a clareza das normas de liberacao para formagao em nivel de
pOs-graduagao?



Otimo

Bom

Regular

Ruim

Péssimo

Nao sei informar

Nao se aplica

Campo aberto para: comentarios, sugestoes, contribuigdes, criticas, etc.

7. AvaliacOes sobre as condicoes de trabalho em relacao as
demandas setoriais

Como vocé avalia o nimero de agentes universitarios na instituigao?

Suficiente
Insuficiente

Nao sei informar

Como vocé avalia a disponibilidade de pessoal para o trabalho a ser realizado
pelo seu setor?

Suficiente
Insuficiente

Na3o sei informar

Como vocé avalia a comunicag¢ao com a Chefia imediata?



Otimo
Bom
Regular
Ruim
Péssimo

Nao sei informar

Como voceé avalia as politicas para afastamento para participar de eventos e
cursos de capacitagao?

Otimo

Bom

Regular

Ruim

Péssimo

Nao sei informar

Nao se aplica

Como vocé avalia a compatibilidade do seu horario de trabalho com a
organizagao do seu setor ?

Otimo
Bom
Regular
Ruim

Péssimo



Na3o sei informar

Vocé avalia que seu ambiente de trabalho é propicio a geracao de novas ideias
para o aperfeigoamento do trabalho?

Otimo
Bom
Regular
Ruim
Péssimo

Nao sei informar

Campo aberto para: comentdrios, sugestdes, contribuigoes, criticas, etc.

PARTE IV - Acessibilidade, Infraestrutura e
Servicos

8. Avaliacao sobre as condicoes de acessibilidade

Como vocé avalia o atendimento de pessoas com necessidades especiais?

Otimo
Bom
Regular
Ruim
Péssimo

Na3o sei informar



Como vocé avalia o quantitativo de banheiros adaptados as pessoas com
necessidades especiais?

Suficiente
Insuficiente

Na3o sei informar

Como vocé avalia o quantitativo de treinamentos dos agentes universitarios
para a comunicagao e o atendimento aos alunos com necessidades especiais?

Otimo
Bom
Regular
Ruim
Péssimo

Nao sei informar

Como vocé avalia a acessibilidade arquitetonica dos blocos da instituigao?

Otimo
Bom
Regular
Ruim
Péssimo

Nao sei informar

Campo aberto para: comentarios, sugestdes, contribuigoes, criticas, etc.



9. Avaliacao sobre a infraestrutura no seu setor e na UEM

Como voceé avalia a conservagao do espago fisico do seu setor de atuagao?

Otimo
Bom
Regular
Ruim
Péssimo

Na3o sei informar

Como vocé avalia a disponibilidade de material de consumo e de expediente?

Otimo
Bom
Regular
Ruim
Péssimo

Na3o sei informar

Como vocé avalia a disponibilidade e adequagao dos equipamentos necessarios
para execugao dos seus servigos?

Otimo
Bom

Regular



Ruim
Péssimo

Nao sei informar

Como vocé avalia o processo de renovagao dos equipamentos destinados ao
seu setor?

Otimo
Bom
Regular
Ruim
Péssimo

Na3o sei informar

Como voceé avalia as condi¢des de ergonomia do mobilidrio do seu setor?

Otimo
Bom
Regular
Ruim
Péssimo

Na3o sei informar

Como vocé avalia as condigdes do local de trabalho em relagao aos seguintes
aspectos: ventilagao, iluminacgao, actstica, mobilidrio e limpeza?

Otimo



Bom
Regular
Ruim
Péssimo

Nao sei informar

Como vocé avalia as condi¢des de seguranga no trabalho?

Otimo
Bom
Regular
Ruim
Péssimo

Nao sei informar

Como vocé avalia as referéncias de localizagdo dos setores (mapas e
sinalizagoes)?

Otimo
Bom
Regular
Ruim
Péssimo

Na3o sei informar

Como vocé avalia o quantitativo de estacionamentos?



Suficiente
Insuficiente

Nao sei informar

Como vocé avalia as condi¢oes dos banheiros em seu setor?

Otimo
Bom
Regular
Ruim
Péssimo

Nao sei informar

Como vocé avalia a higiene e qualidade das refei¢coes no restaurante do
campus?

Otimo
Bom
Regular
Ruim
Péssimo

Nao se aplica

Como vocé avalia a higiene e qualidade das refei¢des nas cantinas presentes no
campus?

Otimo



Bom
Regular
Ruim
Péssimo

Nao se aplica

Como vocé avalia a qualidade da Internet e rede sem fio da institui¢ao?

Otimo
Bom
Regular
Ruim
Péssimo

Nao sei informar

Como vocé avalia a qualidade da telefonia da institui¢ao?

Otimo
Bom
Regular
Ruim
Péssimo

Nao sei informar



10. Avaliagao sobre os servicos prestados aos servidores

Como vocé avalia os servigos ambulatoriais prestados na institui¢ao?

Otimo
Bom
Regular
Ruim
Péssimo

Nao sei informar

Como vocé avalia os servigos de apoio psicologico prestados pela institui¢ao?

Otimo
Bom
Regular
Ruim
Péssimo

Nao sei informar

Como vocé avalia a disponibilidade de servicos de suporte a saude mental?

Otimo
Bom
Regular
Ruim

Péssimo



Nao conheco

Na3o sei informar

Como vocé avalia o setor de Engenharia de Seguranga e Medicina do Trabalho
(Sesmet)?

Otimo
Bom
Regular
Ruim
Péssimo

Nao sei informar

Como vocé avalia o servigo prestado pelo Laboratorio de Ensino e Pesquisa em
Analises Clinicas (Lepac)?

Otimo
Bom
Regular
Ruim
Péssimo

Nao sei informar

Como vocé avalia o servigo prestado pela Clinica Odontoldgica (COD)?

Otimo

Bom



Regular
Ruim
Péssimo

Nao sei informar

Como vocé avalia o servigo prestado pela Comissao Interna de Prevencao de
Acidentes (Cipa)?

Otimo
Bom
Regular
Ruim
Péssimo

Na3o sei informar

Campo aberto para: comentarios, sugestoes, contribuigdes, criticas, etc.

PARTE V - Autoavaliacao

11. Autoavaliacao sobre suas praticas e atendimento no
setor

Como vocé avalia sua motivagao pelas atividades desenvolvidas no seu
proprio trabalho?

Otimo
Bom
Regular

Ruim



Péssimo

Como vocé avalia sua presteza e sua qualidade no atendimento a comunidade
universitaria e a comunidade externa?

Otimo
Bom
Regular
Ruim

Péssimo

Como vocé avalia sua iniciativa para a solugao de problemas?

Otimo
Bom
Regular
Ruim

Péssimo

Como vocé avalia seu cumprimento de prazos e de horarios de suas atividades?

Otimo
Bom
Regular
Ruim

Péssimo



Como vocé avalia seu relacionamento com os alunos da UEM?

Otimo
Bom
Regular
Ruim

Péssimo

Como vocé avalia seu relacionamento com os docentes da UEM?

Otimo
Bom
Regular
Ruim

Péssimo

Como vocé avalia seu relacionamento com os demais agentes universitarios da
UEM?

Otimo
Bom
Regular
Ruim

Péssimo

Como vocé avalia sua participacao nas atividades culturais oferecidas para os
servidores?



Otimo
Bom
Regular
Ruim
Péssimo

Nunca participei

Como vocé avalia sua preparacao para atender pessoas com necessidades
especiais?

Otimo
Bom
Regular
Ruim

Péssimo

Campo aberto para: comentarios, sugestoes, contribuigdes, criticas, etc.

PARTE VI - Percepgao da carreira profissional

12. Avaliagao sobre plano de carreira

Como vocé avalia seu conhecimento sobre o PCCS?

Otimo
Bom

Regular



Ruim
Péssimo
Nao sei informar

Nao se aplica

Como vocé avalia seu nivel de satisfagao quanto ao PCCS?

Otimo

Bom

Regular

Ruim

Péssimo

Nao sei informar

Nao se aplica

Como vocé avalia a politica de reajustes anuais (DataBase) praticada pelo
mantenedor?

Otima
Boa
Regular
Ruim
Péssima

Na3o sei informar

Campo aberto para comentdrios e criticas sobre o plano de carreira e reajustes
salariais.



PARTE VII - Avaliacao do instrumento

13. Avaliagao sobre o instrumento de avaliagao que vocé
respondeu

Como vocé avalia este instrumento quanto a clareza das questoes?

Otimo
Bom
Regular
Ruim

Péssimo

Como vocé avalia este instrumento quanto a objetividade das perguntas?

Otimo
Bom
Regular
Ruim

Péssimo

Campo aberto para: comentarios, sugestoes, contribuicdes, criticas etc. sobre a
adequacao desse instrumento para a autoavaliagao da UEM.



